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िलेौली नगरपामलका िथा अन्र् सरकारी मनकार्बाट कार्ाान्िर्न गररने सािाजमनक मनिााण िथा उपर्ोगसँग सम्बमन्धि 

आर्ोजना/पररर्ोजना/र्ोजना/कार्ाक्रिहरुको कार्ाान्िर्न प्रमक्रर्ालाई व्र्िमथथि बनाउनको लामग उपभोक्ता समिमिहरुको 

दिाा, नमिकरण, मनर्िन एिि ्खारेज सम्बन्धी काननूी व्र्िथथा गना बाञ्छनीर् भएकोले थथानीर् सरकार सञ्चालन ऐन, 

२०७४ को दफा १०२ को उपदफा २ ले मदएको अमधकार प्रर्ोग गरी िलेौली नगरपामलका नगर कार्ापामलकाले दहेार् 

बिोमजिको कार्ामिमध थिीकृि गरी लाग ुगररएको छ । 
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िेलौली नगरपामलपका 

नगर कार्ापामलकाको कार्ाालर् 

िेलौली, बैिडी 
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िेलौली नगरपामलका 

उपभोक्ता समिमि दिाा सम्बन्धी कार्ामिमध, २०८३ 

प्रथिािनािः  

िलेौली नगरपामलका िथा अन्र् सरकारी मनकार्बाट कार्ाान्िर्न गररने सािाजमनक मनिााण िथा उपर्ोगसँग 

सम्बमन्धि आर्ोजना/पररर्ोजना/र्ोजना/कार्ाक्रिहरुको कार्ाान्िर्न प्रमक्रर्ालाई व्र्िमथथि बनाउनको लामग 

उपभोक्ता समिमिहरुको दिाा, नमिकरण, मनर्िन एिि ्खारेज सम्बन्धी काननूी व्र्िथथा गना बाञ्छनीर् भएकोले 

थथानीर् सरकार सञ्चालन ऐन, २०७४ को दफा १०२ को उपदफा २ ले मदएको अमधकार प्रर्ोग गरी िलेौली 

नगरपामलका नगर कार्ापामलकाले दहेार् बिोमजिको कार्ामिमध थिीकृि गरेको छ ।  

१. संमिप्त नाि र प्रारम्भिः (१) र्ो कार्ामिमधको नाि उपभोक्ता समिमि दिाा सम्बन्धी कार्ामिमध, २०८३ रहनेछ ।  

 (२) र्ो कार्ामिमध थथानीर् राजपत्रिा प्रकामिि भएको मिमिबाट प्रारम्भ हुनेछ ।  

२. पररभाषािः मिषर् र प्रसङ्गले अन्र्था अथा नलागिेा र्स कार्ामिमधिा,  

(क) "अध्र्ि" भन्नाले उपभोक्ता समिमिको अध्र्िलाई जनाउनेछ ।  

(ख) "आर्ोजना" भन्नाले नगरपामलका िािहि, अन्र् सरकारी मनकार् िा अन्िगािको पणूा िा आमंिक लागि 

साझदेारीिा सञ्चामलि आर्ोजना/पररर्ोजना/र्ोजना/कार्ाक्रिलाई जनाउनेछ । 

(ग) "उपभोक्ता" भन्नाले आर्ोजनाबाट प्रत्र्ाि लाभामन्िि हुने िेत्रमभत्रका व्र्मक्तलाई जनाउनेछ ।  

(घ) "उपभोक्ता समिमि" भन्नाले आर्ोजनाको मनिााण सञ्चालन व्र्िथथापन र ििाि सम्भार गनाको लामग 

उपभोक्ताले आफूहरुिध्र्ेबाट गठन गरेको समिमिलाई जनाउनेछ ।  

(ङ) "नगरपामलका" भन्नाले िलेौली नगरपामलकालाई जनाउनेछ ।  

(च) "ठूला िेमिनरी िथा उपकरण" भन्नाले ठूला िमेिनरी उपकरणहर जथिै- बुल्डोजर एक्साभटेर जथिा श्रििलूक 

प्रमिमधलाई मिथथापन गने खालका उपकरणलाई जनाउनेछ ।  

(छ) "सम्झौिा" भन्नाले आर्ोजनाको मनिााण, सञ्चालन, व्र्िथथापन एिि ्ििाि सम्भार गनाको लामग कार्ाालर् 

र उपभोक्ता समिमि बीच भएको मलमखि करारनािा िा किमुलर्िनािालाई जनाउनेछ ।  

(ज) "दिाा अमधकारी" भन्नाले प्रिखु प्रिासकीर् अमधकृिलाई जनाउनेछ । सो िब्दले नगरपामलकाको कार्ाालर् 

संघ संथथा दिाा गने अमधकृि सििेलाई जनाउँनेछ ।  

३. उपभोक्ता समिमि दिाा गनुापनेिः (१) प्रचमलि काननू बिोमजि नगरपामलका िेत्रमभत्र सञ्चालन हुने संघीर्, प्रदिे 

िथा नगरपामलका अन्िरगिका आर्ोजनाको कार्ाान्िर्नका लामग गठन भएका उपभोक्ता समिमिको दिाा 
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नगरपामलकाको कार्ाालर्िा दिाा गना दहेार् बिोमजिका कागजि संलग्न गरी अनसुचूी-१ बिोमजिको ढाँचािा 

दिााका लामग मनिदेन मदनपुनेछ ।  

(क) दिाा गने मिषर्िा अमधकार प्रत्र्ार्ोजना गरेको मनणार्, 

(ख) िडाका जनप्रमिमनमध िा किाचारी रोहिरिा बसेको आिभलेाको मनणार् प्रमिमलमप, 

(ग) कार्ासमिमिका पदामधकारीहरुको नागररकिाको प्रमिमलमप, 

(घ) अनसुचूी-४ बिोमजिको ढाँचािा दईुप्रमि मिधान, 

(ङ) उपभोक्ता समिमिको नािािली उल्लेख भएको सम्बमन्धि िडाको मसफाररस ।  

(२) िामथ उल्लेमखि कागजािहरुको आिश्र्क जाँचबुझ गरी अमधकारीले सम्बमन्धि उपभोक्ता समिमिलाई 

अनसुचूी-२ बिोमजिको ढाँचािा दिाा प्रिाण पत्र उपलब्ध गराउनेछ ।  

४. दिाा नम्बर उपलब्ध गराउनपुनेिः दिाा अमधकारीले आफ्नो कार्ाालर्िा दिाा भएको उपभोक्ता समिमिलाई दिाा 

नम्बर प्रिाणपत्रिा खलुाउन ुपनेछ । 

५. उपभोक्ता समिमि नमिकरण सम्बन्धी व्र्िथथािः (१) सािाजमनक मनिााणको लामग गठन भएको उपभोक्ता समिमि 

प्रचमलि काननू बिोमजि दिाा भएको िा सचूीकरण भएको अिथथािा मनरन्िर रमहरहनेछन ्। र्थिा समिमिहरु 

िामषाक रुपिा नमिकरण गरेको आधारिा आर्ोजना कार्ाान्िर्निा संलग्न रहनेछन ् । नमिकरण गनाको लामग 

सम्बमन्धि उपभोक्ताहरुको आिभलेा गराई उपभोक्ता समिमिलाई मनरन्िरिा मदने मनणार् भएको हुनपुनेछ ।  

(२) उपभोक्ता समिमिलाई मनरन्िरिा मदने िा नमदने मिषर्िा सम्बमन्धि उपभोक्ता समिमिले आमथाक िषा सिाप्त 

भएको सािान्र्िर्ा प्रथि तै्रिामसक मभत्र मनणार् गनुापनेछ ।  

६. उपभोक्ता समिमिको सचूीकरण गनेिः दिाा अमधकारीले आफ्नो कार्ाालर्िा दिाा हुन आएका उपभोक्ता 

समिमिहरुको लगि अनसुचूी-३ को ढाँचािा राख्नपुनेछ ।  

७. उपभोक्ता समिमिको अनगुिन मनर्िन सम्बन्धी व्र्िथथािः (१) नगरपामलकाले मनर्िानसुार दिाा भएका उपभोक्ता 

समिमिको अनुगिन मनर्िन गना सक्नेछ ।  

(२) अनगुिन गने क्रििा प्रचमलि कननूको बमखालाप हुनेगरी कुनै कार्ा गरेको पाइएिा प्रिखु प्रिासकीर् अमधकृिले 

र्थिो समिमिलाई सचेि गराउने िा दिाा खारेजी िा दबैु कारिाहीको लामग आदिे मदन सक्नेछ ।  

८. अन्र् संथथाबाट सििे कार्ा गराउने समकनेिः (१) र्स कार्ामिमध बिोमजि उपभोक्ता समिमिबाट गररने कार्ाहरु 

सािदुामर्क िन उपभोक्ता सिहू, सािदुामर्कथिरका सहकारी संथथाहरु, जल उपभोक्ता संथथा, आिा सिहू, 

कृषक सिहू, मि.व्र्.स., टोल मिकास समिमि लगार्िका काननू बिोमजि दिाा भएका अन्र् सािदुामर्क 

संघसंथथा िा समिमिहरु जथिा संथथाहरुलाई आफ्नो मिषर्िेत्रसँग सम्बमन्धि आर्ोजनािा थथानीर् 

उपभोक्तारुको आिभलेाबाट मनणार् भई आएिा र्स कार्ामिमध बिोमजि कार्ा गराउन समकनेछ ।  

(२) उपदफा (१) बिोमजिको अिथथािा छुटै्ट उपभोक्ता समिमि दिाा गनुापनेछैन ।  
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९. मजम्िेिारी र अमभलेख हथिान्िरणिः (१) उपभोक्ता समिमि पनुगाठन हुदँाको अिथथािा आमथाक कारोबारको 

मििरण िाइन्र्टू लगार्िका अमभलेख पनुगामठि समिमिलाई हथिान्िरण गनुापनेछ । आर्ोजना सम्पन्न भएपमछ 

सािाजमनक मनिााणसँग सम्बमन्धि कागजाि नगरपामलकािा बझुाउनपुनेछ ।  

१०. उपभोक्ता समिमिको एकीकृि लगि रामखनेिः दिाा भएका उपभोक्ता समिमिको एकीकृि लगि नगरपामलकाको 

कार्ाालर्िा रामखनेछ ।  

११. कार्ामिमधिा संिोधनिः र्स कार्ामिमधिा नगरपामलकाले आिश्र्किा अनसुार संिोधन गना सक्नेछ । 

१२. बाधा अड्काउ फुकाउन सक्नेिः र्स कार्ामिमधिा उल्लेमखि िापदण्डको कुनै प्रािधानको कार्ाान्िर्निा 

मिमिधा उत्पन्न भई कार्ाान्िर्निा बाधा आइ परेिा नगरपामलकाले बाधा अड्काउ फुकाउ गना सक्नेछ ।  

१३. बचाउ र लाग ूहुनेिः (१) र्स कार्ामिमध भन्दा अगामड दिाा भएका उपभोक्ता समिमिहरु र्सै कार्ामिमध बिोमजि 

दिाा भएको िामनने छ । र्स कार्ामिमधिा उल्लेख भएका कुरा र्सै कार्ामिमध अनसुार र उल्लेख नभएका कुराहरु 

प्रचमलि काननू अनसुार हुनेछ ।  

(२) र्स कार्ामिमधिा उल्लेमखि कुनै कुरा सङ्घीर् र प्रादेमिक काननूसँग बाँमझएिा बाँझीएको हदसम्ि थिििः 

अिान्र् हुनेछ ।  
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अनसुचूी-१ 

दफा – ३ सँग सम्बमन्धि 

मिमििः ....................... 

श्रीिान ्दिाा अमधकारीज्र्,ू 

िलेौली नगरपामलका 

नगर कार्ापामलकाको कार्ाालर्  

िलेौली, बैिडी । 

मिषर्िः उपभोक्ता समिमि दिाा गरी पाऊँ । 

प्रथििु मिपर्िा िलेौली नगरपामलकािा आ.ि. ............................ का लामग थिीकृि ........................ 

र्ोजना/ अन्र् सरकारी मनकार्बाट कार्ाान्िर्नका लामग मिमि ................................... िा उपभोक्ता समिमि 

गठन गने मनणार् भएकाले मनर्िानसुार उपभोक्ता समिमि दिााको लामग आिश्र्क कागजाि समहि र्ो मनिदेन पेि 

गरेको छु ।  

उपभोक्ता समिमिको नाििः ..................................................... 

ठेगानािः ............................................................................ 

र्ोजना कार्ाान्िर्न थथलिः .................................................... 

अध्र्िको नाििः ................................................................. 

अध्र्िको सम्पका  नं. .......................................................... 

संलग्न कागजािहरुिः  

१. दिाा गने मिषर्िा अमधकार प्रत्र्ार्ोजन गरेको मनणार्, 

२. िडाका जनप्रमिमनमध िा किाचारीको रोहिरिा बसेको आिभेलाको मनणार् प्रमिमलमप, 

३. कार्ासमिमिका पदामधकारीहरुको नागररकिाको प्रमिमलमप, 

४. अनसुचूी-४ बिोमजिको ढाँचािा दईुप्रमि मिधान, 

५. उपभोक्ता समिमिको नािािली उल्लेख भएको सम्बमन्धि िडाको मसफाररस ।  

६. ...................................................  

मनिदेन 

नाििः .................... 

पदिः ...................... 

हथिािरिः ............. 

छापिः 
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अनसुचूी-२ 

दफा ३ सँग सम्बमन्धि 

उपभोक्ता समिमि दिाा प्रिाण पत्र  

िेलौली नगरपामलका  

नगर कार्ापामलकाको कार्ाालर्  

िेलौली, बैिडी  

दिाा नं.          दिाा मिमििः.......................... 

दिाा प्रिाण पत्र 

र्स नगरपामलकाको िडा नं. .............. टोल ............ िा ................................... कार्ा गनाको लामग मिमि 

......................................... िा सम्बमन्धि उपभोक्ताहरुको आिभेलाबाट उपभोक्ता समिमि गठन गने मनणार् 

समहि दिााको लामग मनिदेन प्राप्त भएको हुदँा र्स कार्ाालर्को मिमि ............................. को मनणार्ानसुार 

............................... उपभोक्ता समिमि दिाा गरी र्ो प्रिाणपत्र प्रदान गररएको छ ।  

 

................................ 

दिाा अमधकारी 

  



उपभोक्ता समिमि दिाा सम्बन्धी कार्ामिमध, २०८३       6 

अनसुचूी-३ 

दफा ७ सँग सम्बमन्धि 

उपभोक्ता समिमिको सचूीकरण दिाा मकिाब 

 

क्र.सं. आर्ोजनाको नाि र 

ठेगाना 

आर्ोजनाले 

सिट्ेने िेत्र 

समिमिको 

नाि 

उपभोक्ता 

समिमिको 

गठन 

उपभोक्ता समिमिको 

पदामधकारीहरुको 

नाि 

कैमफर्ि 
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अनसुचूी – ४ 

............................................... उपभोक्ता समिमिको मिधान 

प्रथिािनािः थथानीर्थिरिा उपलब्ध श्रि, सीप, स्रोि साधन िथा अिसरहरुलाई अमधकिि पररचालनबाट रोजगारी 

मसजाना, सहभामगिािलूक र्ोजना िजुािा गरी आफ्नो टोल िा िथिीको सिग्र मिकास िाफा ि गाउँको मिकासिा 

ठोस र्ोजदान परु् र्ाउने उद्दशे्र्ले र्स .......................................... उपभोक्ता समिमि गठन गरी पररचालन गना 

र्ो मिधान बनाइएको छ ।  

१. संमिप्त नाि र प्रारम्भिः (१) र्ो उपभोक्ता समिमिको नाि ........................................... ................ हुनेछ।  

(२) र्ो मिधान उपभोक्ताहरुको आिभलेाबाट अनिुोदन भई नगरपामलका नगर कार्ापामलकाको कार्ाालर्को दिाा 

अमधकारीबाट थिीकृिी भएको मिमिदमेख लाग ूहुनेछ ।  

२. पररभाषािः मिषर् िा प्रसङ्गले अको अथा नलागेिा र्स मिधानिािः – 

(क) "समिमि" भन्नाले ........................ उपभोक्ता समिमिलाई सम्झनपुछा ।  

(ख) "मिधान" भन्नाले .......................... उपभोक्ता समिमिको मिधानलाई सम्झनपुछा ।  

(ग) "आिभलेा" भन्नाले उपभोक्ता समिमि गठनको लामग रामखएको उपभोक्ताहरुले भलेालाई सम्झनपुछा ।  

(घ) "कार्ासमिमि" भन्नाले कुनैपमन र्ोजना सञ्चालनको लामग गमठि उपभोक्ता समिमिलाई सम्झनपुछा । 

(ङ) "बैठक" भन्नाले उपभोक्ता समिमिको बैठकलाई सम्झनुपछा ।  

(च) "पदामधकारी" भन्नाले कार्ासमिमिका अध्र्ि, कोषाध्र्ि, समचि र सदथर्लाई जनाउँछ ।  

३. संगमठि संथथा हुनेिः (१) र्ो समिमि संगमठि संथथा हुनेछ ।  

(२) समिमिको आफ्नो छुटै्ट छाप हुनेछ साथै समिमिले व्र्मक्त सरह आफ्नो नािबाट कार्ा गना सक्नेछ ।  

(३) समिमिले चल-अचल सम्पमि प्राप्त गना र उपभोग गना सक्छ िर समिमिले आफ्नो अचल सम्पमि मिमक्र गना 

पाउने छैन । समिमि मिघटन भएिा सो समिमिको सम्पणूा चल अचल सम्पमि नगरपामलकािा हथिान्िरण 

हुनेछ।  

४. उपभोक्ता समिमिको उद्देश्र्िः समिमिका उद्दशे्र् दहेार् बिोमजि हुनेछिः-  

(क) थथानीर् स्रोि साधनको अमधकिि पररचालन गरी कि लागििा अमधकिि उपलब्धी हामसल गराउने,  

(ख) आर्ोजनाको कार्ाान्िर्न र प्राप्त प्रमिफलसम्ि लाभग्राहीहरुको सििािलूक पहुचँ थथामपि गने ।  

५. उपभोक्ता समिमिको काि, किाव्र् र अमधकारिः समिमिको काि, किाव्र् र अमधकार दहेार् बिोमजि हुनेछन:्  
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(क) सम्झौिा बिोमजिको काि िोमकएको पररणाि, गणुथिर, सिर् र लागििा सम्पादन गने, 

(ख) उपभोक्ताहरुलाई कार्ाालर्बाट प्राप्त सचूना िथा िागादिानको जानकारी गराउने,  

(ग) उपभोक्ता समिमिको कार्ा सम्पादनलाई प्रभािकारी बनाउन समिमिका सदथर्हरुको कार्ा मिभाजन िथा 

बाँडफाँड गने,  

(घ) सम्झौिा बिोमजिको कािको पररणाि, गणुथिर, सिर् र लागििा पररििान गनुापने भएिा कार्ाालर्बाट 

थिीकृि मलने,  

(ङ) िािािरण सन्िलुन कार्ि गद ैमनर्मिि ििाि सम्भार िाफा ि आर्ोजनाको मदगो व्र्िथथापन गने, 

(च) आर्ोजना सम्पन्न पश् चाि िोमकएको ढाँचािा कागजािहरु समहि सिर्ि ैफरफारकका लामग 

कार्ाालर्िा पेि गने । 

६. खािा सञ् चालनिः (१) उपभोक्ता समिमिको खािा िोकीएको बैंकिा खोमलनेछ ।  

(२) समिमिको खािा अध्र्ि, कोषाध्र्ि र समचि गरी िीन जनािध्र्े दईुको संर्कु्त दथिखिबाट सञ् चालन हुनेछ 

। खािा सञ्चालकहरुिध्र्े कमम्ििा एकजना िमहला हुनेछ ।  

७. कार्ासमिमिका पदामधकारीहरुको काि, किाव्र् र अमधकारिः कार्ासमिमिका पदामधकारीहरुको काि, किाव्र् र 

अमधकार दहेार् बिोमजि हुनेछ । 

(१) समिमिको मनर्मिि बैठक बोलाउन मनदिेन मदने, बैठकका लामग मिमि, सिर् र थथान िोक्ने ।  

(२) छलफल हुदँा सबैको मिचार संकलन गने र सिासम्िि मनणार् गना पहल गरी मनणार्हरु लाग ूगने/गराउने । 

(३) समििले आजान/प्राप्त गरेको नगद िा मजन्सी सािानको सरुिाको प्रबन्ध मिलाउने ।  

(४) मििषे बैठकको आिश्र्किा परेिा मिधान बिोमजि बैठक बोलाउने ।  

(५) मिधान बिोमजि अन्र् कार्ाहरु गने ।  

(ख) उपभोक्ता समिमिको समचिको काि, किाव्र् र अमधकारिः  

(१) अध्र्िको आदिे अनसुार बैठक बोलाउने ।  

(२) एकमिहाइ सदथर्ले मििेष बैठकका लामग मलमखि िाग गरेिा मिधान बिोमजि बैठक बोलाउने ।  

(३) छलफलका प्रथिािका आधारिा बैठकको मनणार् लेमख मनणार् प्रिामणि गने/गराउने ।  

(४) िोमकएका अन्र् कार्ाहरु गने ।  

(ग) कोषाध्र्िको काि, किाव्र् र अमधकारिः  
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(१) संथथाको आम्दानी र खचाको मििरण िर्ार गने ।  

(२) बैंकिा खािा सञ्चालन गदाा संर्कु्त रुपिा खािा सञ्चालन गने । 

(३) संथथाको नगद र मजन्सी सािानको मजम्िा मलइ सरुिा गने ।  

८. आिभलेाको काि, किाव्र् र अमधकारिः आिभलेाको काि, किाव्र् र अमधकार दहेार् बिोमजि हुनेछिः  

(क) कार्ा समिमिलाई अमधकार प्रत्र्ार्ोजन गने । 

(ख) कार्ा समिमिको कुनै सदथर् िा मसंगो कार्ासमिमिको मिरुद्ध कुनै उजरुी भएिा मनणार् गने ।  

(ग) मिधान संिोधन गने  । 

(घ) संथथाको िामषाक कार्ार्ोजना थिीकृि गने ।  

९. आमथाक व्र्िथथापनिः समिमिको दहेार् बिोमजि आमथाक स्रोि हुनेछ ।  

(क) नगरपामलकाबाट प्राप्त अनदुान ।  

(ख) जनश्रिदानबाट प्राप्त हुने आम्दानी । 

(ग) संघ संथथाबाट नगद मजन्सी िथा अन्र् आम्दानी ।  

(घ) उपभोक्ता समिमिबाट आर्ोजना/पररर्ोजना/कार्ाक्रि/र्ोजना/मक्रर्ाकलापिा गररने लागि साझदेारीको 

रकि।  

१०. कार्ासमिमिका पदामधकारीको रामजनािािः (१) समिमिका सदथर्हरुले आफ्नो पदबाट रामजनािा मदने चाहिेा 

अध्र्ि सिि मदन सक्नेछन । 

(२) अध्र्िले आफ्नो रामजनािा समचि िाफा ि समिमिको बैठकिा पेि गनुापनेछ र सो उपर समिमिले मनणार् गरे 

बिोमजि हुनेछ ।  

११. मिमिधिः (१) मिधान संिोधन गनुापने भएिा कार्ा समिमिले थिीकृि गरी आिभेलािा पेि गनुापनेछ । 

आिभेलािा उपमथथि सदथर्हरुको कमम्ििा दईु मिहाई बहुििबाट िात्र मिधान संिोधन हुन सक्नेछ ।  

(२) र्ो मिधान प्रचमलि ऐन, मनर्िहरुसँग बामझएिा बामझएको हदसम्ि थिििः खारेज हुनेछ ।  

 

 

 

िलेौली नगर कार्ापामलकाको बैठकबाट मिमििः २०८३/०६/१३ गिे पाररि र्ो कार्ामिमध िलेौली नगर 

कार्ापामलकाको मनणार् िा आदिे र अमधकारपत्रको प्रिाणीकरण (कार्ामिमध) मनर्िािली, २०७४ को मनर्ि ३ 

को उपमनर्ि ४ बिोमजि प्रिाणीकरण गदाछु ।  

हरर प्रसाद ििाा 

प्रिखु प्रिासकीर् अमधकृि 

प्रिाणीकरण मिमििः २०८३/०६/१४  

 


